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BẢNG TỔNG HỢP CHẤM ĐIỂM
KIỂM TRA, ĐÁNH GIÁ CHẤT LƯỢNG BV VÀ KHẢO SÁT HLNB, NVYT  NĂM 2022-2023

A. THÔNG TIN CHUNG
· Cơ sở y tế: Trung tâm y tế huyện Vĩnh Cửu
· Kiểu đánh giá: BV tự đánh giá cuối năm
B. KẾT QUẢ KIỂM TRA
	Mục điểm
	Điểm
	Điểm có hệ số

	1. Thông tin, số liệu hoạt động bệnh viện
	20
	20

	2. Đánh giá bộ tiêu chí chất lượng *
	3.3596
	100.788

	3. Khảo sát hài lòng người bệnh và nhân viên y tế
	
	

	3.1. Tỷ lệ % hài lòng người bệnh Nội trú

Số phiếu của đoàn đánh giá nội bộ đưa vào phân tích: 100
	98.1935
	9.819

	3.2. Tỷ lệ % hài lòng người bệnh Ngoại trú

Số phiếu của đoàn đánh giá nội bộ đưa vào phân tích: 30
	99.1398
	9.914

	3.3.Tỷ lệ % hài lòng Nhân viên

Số phiếu của đoàn đánh giá nội bộ đưa vào phân tích: 252
	78.1385
	7.814

	4. Kiểm tra công tác an toàn phòng chống dịch COVID-19
	
	

	4.1. Có rà soát đánh giá và nhập số liệu trên phần mềm trực tuyến ít nhất 6 lần trong năm
	10
	10

	4.2. Kết quả đánh giá theo Bộ tiêu chí bệnh viện an toàn
	141
	8.650

	* Số điểm không áp dụng
	0
	

	5. Kiểm tra công tác cấp cứu, hồi sức tích cực người bệnh COVID- 19 và người bệnh khác
	
	

	5.1. Có ít nhất 2 bác sỹ được đào tạo về hồi sức tích cực từ 3 tháng trở lên.
	10
	10

	5.2. Có khoa hồi sức tích cực hoặc thành lập mới đơn vị (khoa, trung tâm) hồi sức tích cực theo Đề án 3616.
            Đơn vị có ít nhất 3 bác sỹ chuyên khoa cấp cứu, hồi sức tích cực trở lên.
	0
	0

	6. Áp dụng CNTT trong cải cách hành chính, nâng cao chất lượng KCB
	0
	0

	7. Kiểm tra việc phản hồi một số văn bản phục vụ công tác quản lý nhà nước
	18
	18

	KẾT QUẢ ĐIỂM CHUNG
	
	194.984


GHI CHÚ:

1.  Khối điều trị : 

	Nội dung 
	Năm 2022

	1.TỔNG SỐ CÁC TIÊU CHÍ ĐƯỢC ÁP DỤNG ĐÁNH GIÁ
	82/83

	2.TỶ LỆ TIÊU CHÍ ÁP DỤNG SO VỚI 83 TIÊU CHÍ
	99  %

	3.TỔNG SỐ ĐIỂM CỦA CÁC TIÊU CHÍ ÁP DỤNG
	278

	4.ĐIỂM TRUNG BÌNH CHUNG CỦA CÁC TIÊU CHÍ
	3.35


2. Khối dự phòng : Tổng điểm tự chấm 92.35/100 điểm .
3. Bảng điểm Bệnh viện an toàn phòng chống COVID-19: 139/163 (85.28%)
                                                                                    GIÁM ĐỐC
